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PROMOVER LOS APOYOS NECESARIOS PARA QUE LAS PERSONAS DE ORIGEN INMIGRANTE Y REFU-
GIAD@S, ESPECIALMENTE LAS QUE SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE RIESGO O VULNERABILI-
DAD SOCIAL ACCEDAN A SUS DERECHOS CON NORMALIDAD Y PUEDAN DESARROLLAR DIGNAMEN-
TE SU PROYECTO VITAL, AST COMO GARANTIZAR EL TRABAJO EN RED, LA SENSIBILIZACION, LA
PARTICIPACION Y LA CONVIVENCIA INTERNCULTURAL CON LA SOCIEDAD DE ACOGIDA.
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SER ENTIDAD DE REFERENCIA EN SALAMANCA COMO MOVIMIENTO SOCIAL PRO-INMIGRANTE Y
REFUGIAD@S, SIENDO ENTIDAD QUE FAVORECE SU INCLUSION COMO CIUDADANOS DE PLENO DE-
RECHO EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA
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:‘Y'x Servicios Sociales % Junta de

Castillay Leon

PROYECTO: ATENCION INTEGRAL PARA LA
INCLUSION DE PERSONAS INMIGRANTES EN
SITUACION DE RIESGO DE EXCLUSION SO-
CIAL

PROYECTO: ATENCION A PERSONAS INMI-
GRANTES EN SITUACION DE URGENCIA RESI-
DENCIAL

PROYECTO: ACOGIDA. ALOJAMIENTO TEMPO-

RAL PARA PERSONAS INMIGRANTES EN SI-
TUACION DE VULNERABILIDAD SOCIAL

CEXRD>
| &l Diputacion

-

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA
DIPUTACION PROVINCIAL DE SALAMANCA,
PARA LA ATENCION A REFUGIADOS SOLICI-
TANTES O BENEFICIARIOS DE PROTECCION
INTERNACIONAL A LA ESPERA DE INGRESO
EN EL PROGRAMA DE ACOGIDA, ANO 2021.
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Proyecto AIA-A |ll para personas Solicitantes
y Beneficiarias de Proteccion Internacional

Proyecto AlA-A 3.3 para personas Solicitantes
y Beneficiarias de Proteccion Internacional
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Proyecto AIA-E |lI: para el empleo.

%Junm de

Castilla y Ledn
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ITINERARIOS BENEFICIARIOS DE RENTA
GARANTIZADA DE CIUDADANIA
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RETOS PARA LA INCLUSION DE PERSONAS
MIGRANTES EN ESPANA
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: 3 ?mu‘;} - DIRECCION GENERAL DF INCLUSION CONVIVE POR UNA SOCIEDAD DIVERSA
ATENCION MUMANTTARIA

APS: FORMANDO EN COMPETENCIAS INTER-
CULTURALES

, ITINERARIOS ACTIVOS DE EMPLEO PARA
- SECAETANIA DE E5TADO UNION EUROPEA
%é Rl oo o “‘u- woinee PERSONAS MIGRANTES, subvencionado por
el MISSM Y FSE.

Y ATENCION MUMANTTARIA

FUNDACION VARGAs zUNIGA Y PEREZ LUcas  PEQUETECA

CENTRO DE ATENCION INTE-

IMPULS" B Junta de GRAL: ACOGIDA 3IN

NOS ® ‘
Castillay Ledn l

CORDES: Contribuir al desarrollo
de la agroecologia y cultivos resi-

& 5

sl Ayuntamiento

de Salamanca lientes al cambio climatico en Su-
chitoto, El Salvador.

coTESAL: CONTRATACION TEMPORAL DE
PERSONA S DESEMPLEADAS Y/O BENEFI-

CIARIAS DE RGC PARA LA REALIZACION
o l DE OBRAS Y SERVICIOS DE INTERES GE-
Cy NERAL Y SOCIAL

SERVICIO PUBLICO de EMPLE( PRORGAN: CONTRATACION DE PERSONAS

de CASTILLA Y LEON .
DESEMPLEADAS PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE INTERES GENERAL Y
SOCIAL
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En 2021 Salamanca Acoge cumple 20 afios de trabajo para ofrecer oportunidades a las
personas migrantes que residen en Salamanca, apoyando su proceso de inclusion. Es a
través de los diferentes proyectos como hacemos posible que la poblacion que se acer-
ca reciba informacion, formacion, acogida, asesoramiento, espacios para la participa-
cion, haciendo que sea un lugar cercano y util para las personas que acuden a nuestra
entidad.

Gracias a los diferentes proyectos, la entidad cumple con 4 funciones en la atencion a
las personas inmigrantes y refugiadas, con la pretension de promover procesos de in-

clusién social:

- INFORMAR, a todas aquellas personas que acuden a la entidad, bien porque la soli-
citan bien porque se detecta que tienen desconocimiento para un acceso normalizado

a recursos o servicios.

- ORIENTAR Y ASESORAR, de manera profesionalizada en distintas materias: labo-
ral, juridica, social, formativa, psicosocial etc. Con esta forma de actuar y con una vi-
sion transcultural conseguimos que las personas migrantes conozcan el entorno en el

que viven y favorecemos la autonomia en la vida diaria.

En aquellos casos en los que la persona necesita de algun apoyo especifico que requie-

ra un acompanamiento mas personalizado y/o especializado y de mayor intensidad en la




intervencion: DISENAR PLANES DE AC-
TUACION INTEGRALES, como puede ser
el caso de las personas del sistema de acogi-
da para solicitantes de proteccion interna-
cional, los alojamientos temporales o los iti-

nerarios de empleo .

- SENSIBILIZAR a la poblacion en general,
y HACER INCIDENCIA con una vision de
acceso a derechos y de los objetivos de
desarrollo sostenible. Ademas de la tarea
de apoyo en la integracion y en el acceso
normalizado a la vida diaria, nuestro objeti-
vo también es, continuar generando espa-
cios para la interculturalidad, el conoci-
miento del entorno y de la sociedad de aco-

gida.

La situacion actual de la pandemia durante
2021, ha hecho que se tenga que modificar,
en parte, la forma de actuacion, pero con-
tinuamos con los mismos objetivos de apo-
yar a las personas, especialmente aquellas
que se encuentran en una situacion de ma-
yor vulnerabilidad. La labor de interven-
cion con las personas a través de un Plan
de Actuacion Integral, articula nuestras
acciones buscando criterios de Calidad vy
eficiencia. (segun establece nuestra certifi-
cacion 1SO

9001).

NIVEL DE ESTUDIOS

Sin Estudios 100
Es
E.
Bachillerato o FP 178
Est. Universitarios 249

ATENCIONES 4312

Acogida

Atencidén psicosocial
Atencion juridica
Formacion y empleo
Alojamiento

600
409
959
874
856

TRAMOS DE EDAD - SEXO

< 16 anos 61
16 a 30 anos 300

31 a 40 anos 369
41 a 67 anos 666 W

> 67 anos 26

HOMBRES 557
MUJERES 865

PAIS DE ORIGEN

COLOMBIA
HONDURAS
MARRUECOS
PERU

VENEZUELA

Primaria 362
Secundaria 532

|1
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ACOGIDA E INED

De enero a diciembre de 2021 han llegado a la entidad 292 personas nuevas no registradas en afios ante-

riores, 146 han sido mujeres y 146 hombres; (Mas de 9000 expedientes desde la apertura de la entidad).
Con la reciente apertura de las fronteras, hemos visto incrementar la llegada de las personas solicitan-
tes de proteccion internacional.

La demanda de atencién por parte de las personas inmigrantes y refugiadas en este primer momento es
clave para un primer asesoramiento y orientacion. Destacamos la falta de recursos de financiaciéon de
las instituciones publicas para un espacio tan esencial que sirve de muro de contencién para los distin-
tos servicios publicos.

Las personas que llegan a Salamanca Acoge solicitan informacidon para encontrar un apoyo a sus necesi-
dades, se orienta y facilita el apoyo desde un enfoque de derechos humanos, derivando a las areas de
atencion de la entidad o bien a recursos externos, publicos o privados que sean oportunos.

El perfil de personas nuevas, sigue siendo de personas inmigrantes en situacion de riesgo o de vulnerabi-
lidad social. Muchas de ellas recién llegadas a la ciudad o bien personas que ya se encontraban inscritas

en la entidad pero necesitan de nuevo algiin apoyo de- i I‘==-"-'_ ' Il ., l-

bido a una situacién precaria. Las dificultades presen-

tadas derivan de su situacién administrativa principal-
mente y de situaciones de precariedad laboral que su-
madas a las propias de la poblacion migrante (falta de
idioma, desconocimiento del entorno, escasez de red
social y familiar de apoyo, choque cultural, obstaculos
de la propia ley de extranjeria), ven multiplicados sus
efectos negativos. Creando situaciones de falta de

derechos por ejemplo en el acceso a un trabajo digno

y/0 a una vivienda digna.

La prioridad es atender a las personas, escuchar sus demandas, detectar sus necesidades para poder
canalizar profesionalmente a los recursos mas adecuados El espacio de Acogida e Informacién, la entra-
da de la entidad, es donde se han canalizado -de una en una- a las personas que tienen cita con algun
profesional, las que vienen a las actividades del aula, las que solicitan informacién y/o atencion. Los pro-
fesionales, a través de turnos, han participado para atender las informaciones a las personas. Dando
orientacion para su relacion con las distintas administraciones, preparando sus solicitudes y formula-
rios, para que no tengan que ir muchas veces, y si, facilitando el trabajo al compafiero/a de la adminis-
tracioén publica que lo reciba. También favoreciendo el acceso al nuevo sistema de cita previa y apoyan-
do en los casos, que no son pocos, en los que las familias no disponen de los medios adecuados.



Centro integral
de inmigracion

La atencion social, también infimamente financiada, es un servicio social que se pres-
ta a traveés de distintos proyectos, cuya finalidad es valorar y gestionar apoyos econo-
micos, no obstante, el proceso de atencion social lleva implicito a su vez los procesos
de informacion para el conocimiento del entorno, el acceso a recursos sociales, sanita-
rios, educativos, etc. con el objetivo de favorecer el ejercicio de una ciudadania res-
ponsable y con derechos, asi como procesos de
asesoramiento, orientacion y acompafamiento pa-
ra conseguir el empoderamiento y la autonomia de
la persona atendida y los procesos de evaluacion
continua, derivacion y coordinacion. Y no solo la
dispensacion de apoyos.

Se interviene tanto en situaciones problematicas

puntuales como en situaciones de exclusion social y en todos los estadios intermedios
que configuran el espectro de situaciones de vulnerabilidad social. La participacion
activa de la persona, como protagonista del cambio, es el motor de la intervencion. Y
el disefio de planes de actuacion integral, el medio.

Se pretende con este servicio que la persona tenga las herramientas (personales y so-
ciales) necesarias para poder mejorar su situacion. Invitando a las personas a estable-
cer ese plan de actuacion (PAI) que les permita alejarse de la exclusion social, favore-
ciendo la responsabilidad y protagonismo de la persona en todas aquellas acciones ne-
cesarias para promover su desarrollo integral como persona y su participacion dentro

de la sociedad de acogida.

En esta area de atencion se han gestionado ayudas economicas para el pago de alqui-
ler y suministros. Y se ha realizado un reparto mensual de alimentos. Se ha informado

sobre el uso y el acceso de los distintos recursos sociales y se ha intermediado con
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otros recursos tanto publicos como privados, en aquellos casos para los que no tenia-
mos respuesta por falta de recursos.

La atencion social en Salamanca Acoge durante el aino 2021 ha atendido a un total de
252 personas y sus familias. De las personas atendidas un total de 59 se encuentran en
situacion administrativa irregular. Se ha asesorado y apoyado a 74 en cuestiones de ayu-
das econdmicas, 110 en cuestiones relativas a alimentos. Hasta la fecha se han entrega-

do alimentos a 25 familias.

El reparto de alimentos, actividad que no se encuentra subvencionada, se enmarca en
nuestro servicio de atencidn social como un apoyo mas para la cobertura de las necesi-
dades basicas y/o para el mantenimiento de un itinerario de orientacion laboral. Incluye
una valoracion social por parte de la trabajadora social, de la situacién de necesidad y
una orientacion social y seguimientos que persigue favorecer procesos de inclusiéon so-
cial. Derivando a las personas atendidas a los programas de la entidad que puedan apo-

yarles o bien a recursos externos.
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OBIJETIVO INDICADOR
O1. Facilitar informacién sobre el derecho a una vi- . .
. . . N2 de personas que demandan informacién 62
vienda digna y sobre los recursos existentes para su
consecucion, a las personas inmigrantes en situacion . . .
. . . . N2 de personas a las que se realiza un diagnosti-
de exclusion social o en riesgo atendidas por el pro- S . 19
co y un plan de trabajo individualizado
grama.
0.2. Apoyar a las personas beneficiarias del progra- |N2 personas que acceden a ayudas econémicas 19
ma en el proceso de mantenimiento de la vivienda y |directas
de condiciones minimas de habitabilidad, a través
IRPF de la cobertura parcial o total de sus gastos de alqui-|N2 de apoyos para el alquiler pagados 5
UR RE.SI ler y/o de suministros y en el marco del cumplimien-
20 to de un plan de actuacidn integral y consensuado N2 de apoyos para suministros pagados 38
con la persona.
N@ personas derivadas a otros recursos sociales | 2
0.3. Favorecer gl acceso a los recursos sociales eXis- [Ne personas informadas y apoyadas en la ges- "
tentes en materia de vivienda a las personas atendi- |4 e ayudas publicas o viviendas sociales
das.
N2 de centros de servicios sociales con los que 5
se mantuvo coordinacién
OBIJETIVO INDICADOR
OE1. Recopilar y analizar informacién de forma  [1.4. N© total personas entrevistadas en el marco |, , |
colaborativa entre las organizaciones de laRed  |de este proyecto* en las areas juridica y social
sobre los factores econdmicos y sociales que con- 3 . ) ]
L. L, 1.5. N2 personas derivadas al Servicio de asistencia
dicionan el acceso a los derechos de la poblacién o SRR
. a victimas de discriminacién de Red Acoge o de 0
migrante. .
otras entidades
2.1. Numero de participantes atendidos en accio-
nes relacionadas con la participacién democrati- 8
RED . . ca*
DGIAH |OE2. Implicar a las personas migrantes en el desa-
ACOGIDA |rrollo de la investigacién recogiendo sus propues- |2.2. N de personas migrantes a quiénes se les 0
E RETOS [tas a través de un proceso de fortalecimiento de |entrega ficha tematica basada en derechos
20 sus capacidades como sujeto de derechos. 2.3. N2 espacios en los que se hara difusion de las
fichas tematica para que lleguen a la poblacién 0
migrante
3.1. N2 de instituciones publicas y partidos politi-
OE3. Reforzar el trabajo conjunto con los titulares |cos |ocales con los que se mantendra reunién de 2
de obligaciones mediante la elaboracion de pro- presentacion del informe
puestas para avanzar hacia el reconocimiento de . ] ]
los derechos de la personas migrantes 3.2.N2 de publicaciones del informe final en redes 3
sociales y/o medios de comunicacién




e\ W
a5

57 tem)

OBIJETIVO INDICADOR
N2 personas que acceden a una alternativa habita- 300
OE2.1 Fomentar la recuperaciéon de la  [cional tras |a salida del dispositivo '
:EE'?U'EE\”S'C")'S autonomia de las personas a través de [N2 personas que obtienen ayudas econdmicas de 22 8.00
INTERVENCION |la participacidn en los procesos perso- [fase (NNBB y alquiler) ’
nalizados de inclusion socio-laboral N2 de personas que participan en acciones de em- 1900
pleo !
OBJETIVO INDICADOR
N2 personas que acceden a una alternativa habitacional 24
Rep-Gian. |OE2-1 Fomentar la recuperacion de la  [tras la salida del dispositivo
EXTRA-  |autonomia de las personas a través de |N2 personas que obtienen ayudas econdmicas de 22 fase 29
REFUGIADOS 13 participacidn en los procesos perso- |(NNBB vy alquiler)
INTERVENCION . . L .
nalizados de inclusién socio-laboral
N2 de personas que participan en acciones de empleo 22
OBIJETIVO INDICADOR
OE1. Facilitar mecanismos especificos n2 de personas atendidas en acogida e informa- 1334
gue permitan una efectiva integracion en |cién.BE10
la sociedad, de las personas inmigrantes . .,
tendidas: ! travé pd . gd n2 de personas con plan de intervencion. 32
IRPE ACOGIDA [7tE" .l, as,é ra\_/es e ur] s.erV|C|o e
atencién primaria especializada y profe-
sionalizada, basada en el acompafiamien- [-Porcentaje de personas que consiguen los obje- 15
to social y en el disefio de planes de ac- |tivos planteados en su Plan de actuacion
tuacién individualizados.




Tanto para quien emigra como para quien solicita Proteccion Internacional, salir del

propio pais supone todo un esfuerzo personal y un enorme reto vital. A nivel psicoldgi-

co cualquiera de estas dos situaciones requieren de un esfuerzo de adaptacion en to-

dos los sentidos, todo un proceso de cambio que no es facil para ninguna persona.

Sin embargo, cuando una persona solicita la Proteccién Internacional de un tercer pais

es porque su situacion personal y/o familiar tiene un riesgo vital importante. Estamos

hablando de muchas situaciones en las que corre peligro la propia vida o la de tu fami-

lia: amenazas, extorsiones, violacion de derechos... jy tu propio pais no te protege!

Por eso el abordaje psicoldgico de las personas supone un planteamiento, al menos, a

medio plazo.

PSICOSO-

N° personas que acceden a una primera atencion psi-

: 23
CL’?(LTEIED' OE.4.1 Ofrecer una atencién psicosocial | ¢0social
beay. | @decuada alas necesidades de las per-
REFUGIA- | SONas. N° personas que han necesitado una respuesta espe- 0
DOS cializada
OBIJETIVO INDICADOR
N2 personas que acceden a una primera atencion psi- 23
psicoso- | OE 4.1 Ofrecer una atencion psicoldgical | cologica
C'[/)*a::_[" individualizada que de una respuesta a
Rerucla- | las necesidades de las personas partici- | o personas derivadas s a recursos especializados 1
DOS pantes en el sistema de acogida. para dar respuesta a las vulnerabildiades detectadas
OBIJETIVO INDICADOR
N° de personas que acceden a una primera atencién
Pl 11l |OE.4.1 Atender las necesidades detecta- psicologica 4
VULNE das y las vulnerabilidades esenciales a N° de personas que reciben un seguimiento psicolégico/
RABLES_ nivel psicoldgico derivadas de su desplaza-|psquiatrico especializado 0
miento forzoso. N° de personas que comienzan los tramites para el re-
conocimiento de la dispacidad 0
OBJETIVO INDICADOR
N° personas que acceden a una primera atencién psico-
OE.4.1 Ofrecer una atencion psicosocial |social 37
PSICO- |adecuada a las necesidades de las perso-
SOCIAL [nas que no entran en ningun proyecto fi- N° personas que acceden a una accioén grupal 29

nanciado de Atenciéon Psicosocial




ASESORAMIENTO JURIDICO

Durante el afio 2021, han sido atendidas 621 personas, de las que 399 fueron mujeres y
220 hombres.
La situacion laboral estéd incardinada con la situacion administrativa de las personas
extranjeras, una mala situacion laboral o de gran incertidumbre supone una importan-
te afeccion en dichas situaciones. Dificultades en solicitudes y renovaciones de auto-
rizaciones, prorrogas de las mismas, situaciones de proteccioén internacional, irregulari-
dades sobrevenida entre otras, conlleva importante incidencia en el riesgo de exclu-
sion de dicho colectivo, habiendo sido el apoyo juridico, ofreciendo una informacioén y
orientacion veraz, ademas de un acompafiamiento legal, elemento indispensable en pa-
liar dicho riesgo. La practicamente definitiva apuesta telematica por la Administra-
cion en relacionarse con los administrados, tanto en forma de tramitacion de procedi-
mientos como en diferentes gestiones, asi junto con la obligatoriedad de solicitud de
cita previa para cualquier diligencia, han hecho necesario un importante apoyo por
parte del area, dado las dificultades de gran parte de las personas en tener posibilidad
y fluidez en acceso al sistema, bien en ocasiones por falta de medios ,capacidad o por
simplicidad o algo de falta de proximi-
dad con el ciudadano.

SITUACION ADMINISTRATIVA DE LAS PERSONAS ATENDIDAS
Dar respuesta y velar por los dere-
chos de las personas atendidas, a fin

- . 76
de abarcar las dificultades vinculadas 720

REGULARES

con procesos laborales, han sido el

punto cardinal en lo actuado. Despi-
dos, reducciones de jornadas, solici-
tud de distintas prestaciones, en todas las actividades en general, pero de especial in-
cidencia en trabajadoras empleadas de hogar, afectadas con especial virulencia por la

situacion, han sido el predominante en lo actuado.
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de refugiado, proteccién subsidiaria)

OBIJETIVO INDICADOR
N2 personas que reciben asesoramiento legal 32
) OE 5.1 Garantizar el acceso a la
_JEl;(r;'RDESGT/_E\ﬁ informacion del procedimiento N2 de informes juridicos de apoyo a los expedientes 2
_REFUGIADOs ljuridico de las personas solicitan-
tes de PI. N¢ de concesiones de Pl obtenidas (estatutos de refugia- 4
do, proteccién subsidiaria)
OBIJETIVO INDICADOR
N2 personas que reciben asesoramiento legal en relacion 0
a la solicitud de PI
N2 de alegaciones y /o informes juridicos de apoyo pre-
JURIDICO 1 5 1 Garantizar el acceso a la 8 y/. J poyo p 0
RED-DGIAH|. ., . sentados a los expedientes de PI
K informacidn del procedimiento e de inf - rios d r
REFUGIA juridico de las personas solicitan- N2 de in qrmes p5|co-san.|tar|osf e apoyo presentados a
" ltes de PI los expedientes de Pl (psicosociales, protocolo Estambul 0
DOsS e informes de impacto)
N2 de concesiones favorables de Pl obtenidas (estatutos 0
de refugiado, proteccién subsidiaria)
OBIJETIVO INDICADOR
OE2. Evitar situaciones de de-
i - |ne i -
RPE JURIDICO S|gt{a?|dad y ppr lo tantf) de vullne n .totalldelp.ersonas a las que se les proporciona asesora 660
rabilidad social, a través de la in- |miento juridico.
formacion y la asesoria juridica,
OBIJETIVO INDICADOR
N° personas que reciben asesoramiento legal en rela- 6
cidén a la solicitud de PI
. N° de alegaciones y /o informes juridicos de apoyo pre-
p.1. i [OE.5.1 Garantizar una adecuada |sontagos a los expedientes de Pl 3
asistencia en los tramites adminis-[——— . .
VULNERA- . Lo N° de informes psico-sanitarios de apoyo presentados a
trativos y juridicos de las perso- . . ;
BLES  |nas atendidas los expedientes de PI (psicosociales, protocolo Estambul 1
' e informes de impacto)
N° de concesiones favorables de Pl obtenidas (estatutos 0
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Centro integral
de inmigracion

El area de vivienda tiene 2 acciones diferenciadas:
Alojamiento temporal para personas inmigrantes en situacion de vulnerabilidad social.
Mediacion para el acceso a la vivienda.

ALOJAMIENTO TEMPORAL PARA PERSONAS INMIGRANTES EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

Se trata de un recurso residencial especifico para personas migrantes, que se encuen-
tran en situacion de sin hogar. El recurso cuenta con dos viviendas normalizadas, con
un total de 9 plazas, que ofrece a las personas alojadas, un acompafamiento en su
proceso de inclusion en la comunidad, mejorando, durante su estancia en el recurso,

su autonomia y su situacion a nivel sociolaboral y a nivel personal.

La intervencion como en el resto de las areas, se realiza
desde la comprension transcultural para facilitar y apoyar
el protagonismo en su itinerario, también desde la corres-
ponsabilidad, la autonomia, la dignidad y una vision inte-

gral como persona.

En lo que llevamos de afo, 30 personas han solicitado Alo-
jamiento temporal formalmente también, desde otras enti-
dades publicas y privadas, nos han consultado la disponi-
bilidad de plazas para personas en riesgo de situacion de
calle, con las que no se ha llegado a realizar ninguna en-

trevista de diagndstico al estar completo el alojamiento.
El perfil de estas personas es variado:

Nos encontramos con personas recientemente llegadas a

Espaia o sin red social ni familiar en Salamanca (en situa-

cion irregular).
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Personas solicitantes de proteccion internacional a los que aun no han asignado aloja-

drradl

miento o aquellos que salieron del sistema de acogida y no han logrado una vida normali-

zada;
Jovenes que han salido de los centros de menores al cumplir los 18 afios;

También otras personas en situacion de vulnerabilidad
social producida por encontrarse en una situacion la-
boral muy precaria, cambio vital familiar o de su en-
torno o porque estan en una situacion de exclusion re-

sidencial mas permanente.

Las actuaciones principales con los personas alojadas

han sido:

la cobertura de necesidades béasicas con la gestion de
asignaciones semanales, ayudas de farmacia o transpor-
te; gestion de empadronamiento, asistencia sanitariay
acceso a recursos normalizados como la escolarizacion

0 acceso a recursos formativos; la orientacion laboral .

El entrenamiento en habilidades sociales para la busqueda de empleo; talleres para la
mejora en la autonomia: tareas domésticas, costura, cocina, organizaciéon y gestion do-

méstica, relaciones materno-filiales, educacioén positiva, modelaje, etc.,
acompafamientos en tramites o gestiones;

atencion psicosocial en el tratamiento del duelo migratorio, el choque cultural, minimi-

zacion de la frustracion en el proyecto migratorio truncado, etc..;

gestion y acompafiamiento en la salida del recurso, busqueda de vivienda y acceso a ayu-
das para el pago del alquiler en su caso, derivaciéon y coordinacidn con recursos inter-

nos y externos
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MEDIACION PARA EL ACCESO A LA VIVIENDA.

Las actividades se desarrollan con caracter anual en 2021, en funcion de la demanda de
las personas usuarias de la asociacion y la deteccion de necesidades en cada caso,
acompafnando y teniendo en cuenta el protagonismo de la persona con la que vamos a

trabajar en el programa.

Todas las personas que acuden a Salamanca Acoge que demanda apoyo para acceder a
una vivienda, se les hace una primera entrevista para
identificar la necesidad y condiciones que presentan
para alquilar un inmueble. Se les informa sobre las dife-
rentes paginas en internet donde se puede hacer una
busqueda, sobre el acceso a las inmobiliarias o a parti-

culares que pueden ofrecer el alquiler de una vivienda.

Mediante la entrevista se evalla el situacion en que se
encuentra la persona solicitante, se valora si necesita
de apoyo solamente con informacion y acompafiamien-
to en la busqueda de vivienda o bien presenta una ur-
gencia de tipo residencial, con dificultades econdémicas

para el acceso a una vivienda y si pueda necesitar un

apoyo para pago del alquiler, la fianza o la gestion de la
inmobiliaria. En el caso de presentar dificultad econémica para el acceso a una vivienda
digna, se informa de las ayudas publicas o privadas que existen y se realiza derivacion al
area de atencion social para la orientacion en el acceso a este tipo de ayudas, tanto in-

ternas como externas.

Se apoya a las personas que demandan el servicio, con asesoramiento, acompafamiento
y mediacién segun la demanda del usuario y sus necesidades en cuanto zona, niumero de
habitaciones, precio, etc.. Para ello se gestiona una bolsa de viviendas y habitaciones.
Cada vivienda se ha conseguido a través de un trabajo de prospeccioén a través de visi-

tas a inmobiliarias y busquedas por los distintos medios existentes.



OBIJETIVO

INDICADOR

OE1. Facilitar el acceso a las personas
inmigrantes en situacién de vulnera-

N2 personas informadas en el marco programa (informacién

bilidad social a los recursos especifi- 41
. . . general)
cos en materia de acogida residen-
cial.
N2 de personas informadas en derechos y obligaciones en 29
OE2. Promover el conocimiento Y|materia de extranjeria y otras materias
acceso a los recursos, los derechos y
obligaciones de las personas inmi-\Ne personas que acceden a recursos educativos 6
grantes alojadas,
N2 personas que acceden a otros recursos 11
OE3. Procurar la satisfaccion de las
necesidades basicas a las personas  [n2 personas con las necesidades bdsicas cubiertas 11
acogidas.
IRPF AT
20 N2 personas que mejoran su nivel de comunicacién en caste- 5
llano
N2 personas capacitadas en algin ambito profesional 2
OEA4. Proporcionar herramientas para . . -
P - Paralne de personas que reciben orientacion laboral. 5
favorecer la empleabilidad de las
personas acogidas. N2 personas adultas mejoraron su empleabilidad durante su 5
estancia en el recurso
N2 personas han obtenido un empleo durante su estancia en 3
el recurso
OES5. Favorecer el desarrollo de com-|N2 participantes adquieren/recuperan competencias basicas 10
petencias sociales basicas para convi-|Para la convivencia
vir en su entorno y participar en él de
forma activa. N2 personas mejoran o recuperan redes sociales o de apoyo. | 10
OE6. Posibilitar el acceso a una vi-[N2 personas alojadas que acceden a una vivienda auténoma | 2
vienda digna normalizada a las per-
sonas inmigrantes acogidas en el re- N2 de personas con las que se tramita en coordinacién con 1
CUSO. servicios sociales, ayudas econémicas
OBIJETIVO INDICADOR
. OE4. Favorecer el acceso a una vi- |n2 de personas que son atendidas en el servicio de acceso a 82
ACCE . . N i
A LAV vienda digna a las personas inmigran- la vivienda.
VIENDA tes que se encuentren en una situa- [ne de personas que acceden a una vivienda a través de la 16

cion de precariedad habitacional.

bolsa de vivienda




El Area Laboral de Salamanca Acoge tiene como principal objetivo promover ac-
ciones que generen la participacion socio-laboral del colectivo inmigrante, en condi-
ciones de igualdad de trato e igualdad de oportunidades con respecto a personas
de nacionalidad espafola, mejorando su empleabilidad a través de la orientacion,

informacion y formacion.

Nuestra meta es abrir mas puertas para el acceso al empleo, que nos permitan avan-

zar en el proceso de concienciacion y sensibilizacion social, rompiendo estereotipos

Durante el afio 2021 se han realizado mas de 1400 atenciones. Las personas que han
pasado por esta area son un total de 331 de las cuales son 162 hombres y 243 muje-

res.

Se han realizado 67 Planes de Actuacién dentro del proceso de Intervencién Social
con cada una de las personas que han participado en el area. Se atiende a personas
tanto personas documentadas como en proceso de conseguirlo, creemos importan-
te que las personas sin permiso de residencia y/o trabajo, estén informadas sobre
sus derechos y tengan las herramientas necesarias para establecer un recorrido ad-
ministrativo que les ayude a establecerse legalmente. Para ello contamos con una
actividad ESPACIO ACOGE, donde intentamos dar respuesta a esta necesidad,
resolviendo de manera compartida dudas en materia de extranjeria. Se han venido

haciendo de manera presencial y a través de videoconferencia.

Salamanca Acoge esta trabajando en el desarrollo de cursos y talleres para fomen-
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tar la capacitacion digital, y la mejora de habilidades sociales para el empleo.

La metodologia dentro del area de empleo consiste en un sistema personalizado de
acompafamiento antes, durante y después del proceso de insercion, ofreciendo medidas
personalizadas adaptadas a las caracteristicas gg r
de cada persona y fomentando su participa- 1
cion a lo largo de todo el proceso. Tambien| ‘
viene acompafado de una serie de medidas de
compensacion de factores de exclusion, diri-
gidas a asegurar la igualdad de oportunidades
de acceso a los itinerarios personalizados. Se .
trata de ayudas a destinatarios/as finales liga- 5
das a su participacion en acciones de integra-
cion laboral (acciones formativas, becas del

guarderia, transporte etc.)

Este itinerario personalizado se han incluido las siguientes actuaciones:

Identificacion de alternativas profesionales a partir del diagnostico efectuado, a las
que pueda acceder de acuerdo con su perfil profesional.

La creacion de un itinerario formativo, cuando se precise, mediante la propuesta de ac-
ciones de formacion y/o acreditacion de experiencia laboral o formacion no formal que
resulten adecuadas para la mejora de competencias y cualificacion profesional del usua-

rio.

Identificacion de las actuaciones de busqueda activa de empleo que, de acuerdo con su

perfil, y acompafamiento en las mismas

Contamos con diferentes financiadores que nos permiten atender diferentes grupos

con sus caracteristicas y particularidades. Asi tenemos en marcha cuatro programas:



ITINERARIOS ACTIVOS DE EMPLEO PARA PERSONAS MIGRANTES, subven-
cionado por el MISSM Y FSE.

Destinados a personas migrantes extranjeras con permiso de residencia y trabajo, que
necesiten acompafamiento en su proyecto laboral, dando especial importancia a los iti-

nerarios de mujer.

financiado por el Ministerio de inclusidon, Seguridad Social y Migraciones y Fondo So-

cial Europeo

ITINERARIOS ACTIVOS DE EMPLEO PROTEC-
CION INTERNACIONAL

Proyecto “ATA-E: Acogida, Integracion y Autonomia
para el Empleo” pretende fomentar la autonomia ¥ la
integracion de las personas solicitantes o beneficiarias
de proteccién internacional en la sociedad de acogida,

teniendo en cuenta la especial dificultad de acceso al

mercado laboral de este colectivo.Este objetivo se
desarrolla mediante una intervenciéon y acompafiamiento socio laboral centrado en el
desarrollo de itinerarios integrados y personalizados, basados en una propuesta de me-

tas realistas y acordes a las expectativas personales.

financiado por el Ministerio de inclusidén, Seguridad Social y Migraciones y Fondo So-

cial Europeo




ITINERARIOS BENEFICIARIOS DE RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA

Los itinerarios integrados y personalizados de insercion estan dirigidos a personas inmi-
grantes, extranjeros y con doble nacionalidad en situacion de exclusion social, priorita-
riamente perceptoras de Renta Garantizada de Ciudadania. Los participantes del pro-
grama son derivados directamente de los Servicios Sociales del Ayuntamiento a través
de la Gerencia de Servicios Sociales. Siguiendo la metodologia del area del Empleo de
la Asociacion nos esforzamos para que las personas adquieran las competencias ade-
cuadas para su integracién en el mercado laboral.

Este proyecto financiado por el Fondo Social Europeo y la Junta de Castillay Lebdn a
través de Gerencia de Servicio Sociales

PARA JOVENES ENTRE 16 Y 21

Este proyecto estd destinado a personas jovenes que
tengan o hayan tenido un expediente de tutela, asi co-

mo, en riesgo de exclusion entre los 16 y 21 aios.

La orientacion laboral busca acompafar, orientar y moti-
var a jovenes a lo largo del afio para alcanzar sus objeti-
vos formativos y/o laborales. Ponemos a su disposicion
nuestros recursos propios y nuestro trabajo de coordi-
nacion con otras entidades para cubrir necesidades que

se presenten durante el proceso.

Ademas de trabajar individualmente el desarrollo de sus
habilidades sociales y comunicativas y fomentar la mejo-

ra de sus competencias basicas los acompafiamos en su

recorrido por diversas instituciones para que su autono-
mia personal vaya creciendo a traveés de la seguridad que proporciona tener a un orien-

tador de confianza a su lado.



OBIJETIVO INDICADOR
OE1. Evaluar los conocimientos y N2 de personas que realizan la primera entrevista de acogida e 54
demandas de las personas solici-|informacion del proyecto
tantes y beneficiarias de protec- |N2 personas que obtienen un diagndstico de empleabilidad y fir- 35
cién internacional para el acceso [man el compromiso de participacion
al proyecto AlA-Empleo. N2 total de personas que participan en el proyecto 35
N2 de personas que participan en talleres de técnicas de busque- 12
OE2. Disefiar acciones de forma- |da de empleo
cion prgwa y orlentauon‘como N2 de personas que realizan acciones de alfabetizacion digital 8
herramientas para la mejora de — — -
la empleabilidad a través del N2 de personas que participan en talleres de habilidades sociales 12
desarrollo personal de la perso- (autoestima, resolucion de conflictos, etc.)
RED-DGIAH na participante. N2 personas realizan actividades para la adquisicidon de conoci- 17
REFU-GIA miento en materia de medio ambiente y género
DOS ITINE- |OE3. Facilitar el acceso al merca- [N2 de personas participan en formaciones para el empleo 26
RARIOS 20 |do laboral a través de formacio- |Ne de personas finalizan estas formaciones para el empleo 26
nes para el empleo, impulsando . ) .
I Ealdad de cF)) ortuniF()iades N¢ de personas reciben el diploma /certificado tras superar la 26
& . P prueba/ examen final
entre mujeres y hombres y per-
sonas LGTBI. N¢ de personas realizan PNL en empresas 4
N2 de ofertas laborales gestionadas a través de la intermediacién 19
| | laboral
OE4. Fortalecer el acompania- : : - -
. . P .. IN2de tutorias de orientacién laboral realizadas 242
miento social y apoyo econémi- — - - -
co a las personas participantes N2 de ayudas econdmicas concedidas a través de las actuaciones 19
en el acceso al mercado laboral. de empleo
N2 de personas se insertan en el mercado laboral por la interme- 5
diacion directa del programa o por coordinacidn externa
OBIJETIVO INDICADOR
Coordinacidn para la asignacion de los me- [Al menos 4 reuniones de coordina-
nores de medidas de proteccion cion con las entidades objeto.
Establecer un itinerario Dlagzg(jshco de al menos 10 de los jovenes Ne de diagnésticos
sociolaboral partiendo atendidos.
de las capacidades que [Pisefio de la planificacion del trabajo a reali-|Preparacion y prevision para ini-
muestra cada joven.  |zar con al menos 10 jovenes. ciar el plan de actuacién
Conseguir que al menos 10 jévenes partici- .. .
guIrq J P N2 planes de actuacidn realizados.
pen dentro del proyecto.
ici- L ., Ne de llamadas, visitas a los cen-
GERENCIA IL{Formar a los partici Coordinacion con centros de formacion
MENORES |pantes en competen- tros
JUVENTUD |cias prelaborales y la- [Sesidn individual de orientacion e informa- |Al menos 5 menores consiguen

borales, teniendo en
cuenta los intereses de
las personas partici-
pantes.

cion sobre ofertas de formacion

participar en una formacién

Sesidn individual de formacién prelaboral
en competencia lingliistica y habilidades
sociales

Al menos 5 menores participan en
las sesiones

Definir y realizar accio-
nes de participacién
social que comenten la
insercién en la comuni-
dad.

Acompafiamiento individualizado a proyec-
tos de participacion juvenil

Al menos 10 chicos participan en
actividades culturales
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OBIJETIVO INDICADOR

Fomentar el desarrollo de Itinera- |personas informadas sobre el programa 56

rios individuales integrados de em-

pleo consensuados con las perso- |personas con una valoracion y diagndstico de empleabilidad | 40

nas inmigrantes que favorezca la

mejora de sus competencias for-  |5ersonas que firman el compromiso de participacion 40

mativas y laborales.

Favorecer el acceso a acciones pre [taller pre-laboral de HHSS

laborales como herramienta para talleres pre-laborales de EMPLEO

la mejora de la empleabilidad a —

través de actividades individuales y taller de Alfabetizacion digital

grupales. tutorias individuales de orientacion laboral 54
personas con empleabilidad baja o media, que necesitan 88
mejorar
Personas que mejoraran su empleabilidad 23

, cursos de desarrollo de competencias bdsicas 6

Aumentar la autonomia de las per- —— —

sonas inmigrantes, a través de la personas que finalizan la formacion 27

formacién, mejoray busqueda inserciones 6

activa de empleo. personas derivadas a formacion laboral reglada o que conti- 5
nuan con la educacién reglada para adultos
participantes en situacidn o riesgo de exclusién que buscan
trabajo, obtienen una cualificacién u obtienen un empleo, 2
tras su participacién en el programa
entidades publicas y privadas con las que se realiza coordina- 34
cién

Fortalecer la coordinacién y el tra- [acuerdo de colaboracién formal o informal firmados con 1

bajo en red a través de la media- [esas entidades

cion y prospeccion empresarial ofertas laborales gestionadas (mediacion) 16
N2 de empresas (no empleadores) con las que se colabora 4

en términos de empleo
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OBIJETIVO INDICADOR
OE1l. N@ total de personas atendidas en el marco del proyecto 46
Impulsar el desarrollo de itinerarios _ ‘ N ‘
individuales de empleo consensuados Ne persoqas con dlaghoshFo de empleabilidad y firma de 35
de modo participativo con la persona [compromiso de participacion
|nm|gr§nte para I.a mejora de sus com- ne participantes nuevos 19
petencias formativas y laborales
N2 de tutorias de orientacion laboral 314
OE2. N2 de talleres aprendizaje del idioma 0
Favorecer el acceso a acciones pre- I . .
laborales como herramienta apra I n2 de talleres de habiliades sociales ( autoestima, resolu- 5
. . _' P 3 cion de conflictos...)
mejora de la empleabilidad a través de
actividades grupales. n2 de talleres de Alfabetizacion digital 1
RED N2 de cursos formativos de Empleo 2
DGIAH IL N2 personas que acceden a una ayuda econdmica para el 8
20 fomento de la formacion
OE3. N2 de derivaciones parciales 15
Aumentar la Autonomia de las perso- —
L . N2 derivaciones totales 1
nas inmigrantes, a través de la forma-
cién, la busqueda activa de empleo N¢ de inserciones 15
N2 participantes en situacidn o riesgo de exclusidn que bus-
can trabajo, obtienen una cualificacidn u obtienen unem- | 31
pleo, tras su participacién en el programa
N2 de entidades publicas y privadas con las que se realiza
OE4. coordinacion 26
Fortalecer ,el trglbajo en re_d a traves N2 de acuerdos de colaboracién formal o informal firmados
de la coordinacién con entidades y con esas entidades 24
mediacién empresas -
N2 de ofertas laborales gestionadas 22
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El area de formacion de Salamanca Acoge presta servicios formativos a todas
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aquellas personas interesadas, sin distinciones, con el objetivo de facilitar su inclu-
sidon en nuestra sociedad; mejorando sus competencias digitales, aumentando su co-
nocimiento de la lengua espafola y de su cultura (para ello hacemos actividades de
conocimiento del entorno), asi como ofrecemos formaciones para superar el exa-
men de Conocimientos constitucionales y socioculturales de Espafia y de inglés co-
mo segunda lengua.

En lo que se refiere al Aprendizaje del idioma, tenemos cuatro niveles distintos
(alfabetizacion, Al, A2y Bl), realizamos pruebas de nivel y evaluaciones a lo largo
del ano. Igualmente otorgamos un diploma de participacion cuando finalizan un
curso (lo mismo sucede con el resto de formaciones).

Los servicios prestados en el area de formacion durante el afio 2021 se han visto
condicionados por la situacién sociosanitaria vivida desde el pasado mes de marzo
de 2021. Los cambios se han reflejado sobre todo en lo que se refiere a la metodolo-
gia utilizada, los horarios y el nimero de alumnos. Cabe destacar que hemos segui-
do con las clases de manera presencial, aunque con el aforo reducido segun se es-
tablecia en ese momento. De la experiencia on-line nos hemos podido percatar de la
gran necesidad de nuestros usuarios de mejorar sus competencias digitales, por
ello, estamos elaborando una formacion de informatica enfocada a la formacion
(uso del correo de google, uso de google classroom, paginas web donde poder estu-

diar espariol, inglés etc. con actividades interactivas etc.) Desgraciadamente, en
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muchas ocasiones,la formacion on-line o autdbnoma a través de dispositivos electrénicos

se ve afectada por la falta de recursos y/o medios de las personas usuarias.

OBIJETIVO INDICADOR
rorenpizae |OF 3-1 Favorecer la adquisicién de compe- N2 personas que acceden al aprendizaje del idio- 3
RED-EXTRA- |tencias sociolingiiisticas de las personas par- [Ma (castellano, catalan, gallego y/o valenciano)
REEL?(;?:I;OS ticipantes en el sistema de acogida, que les . |
permita residir de manera auténoma. N dg personas que superan el examen de paso 0
de nivel
OBIJETIVO INDICADOR

N2 personas que acceden a la formacién de
OE 3.1 Favorecer la adquisicién de compe- |aprendizaje del idioma (castellano, cataldn, galle- | 11

‘:{PEFBEggﬁAJE tencias sociolingtiisticas de las personas par- |go y/o valenciano)

REFUGIADOS [tiCipantes en el sistema de acogida, que les [N2 de personas que superan el examen de eva-
permita residir de manera auténoma. luacién de paso de nivel (inicial, intermedio y 5

avanzado)

OBIJETIVO INDICADOR
OE1. Facilitar la autonomia a través de la n2 de personas que participan de la formacién en

IRPF APRENDI- dauisicion de h ientas de inclusid el idioma 81

JmE 2000 |2dquisicion de herramientas de inclusion

como son: el manejo de la lengua castellana | o de personas que participan en alfabetizacién | 14

OBIJETIVO INDICADOR

N° personas que acceden a la formacioén de
aprendizaje del idioma (castellano, catalany/o | 1

OE.3.1 Facilitar la adquisicion de un nivel de .
valenciano)

P.I. I VUL- |competencias sociolinglisticas que les per-
NERABLES |mita comprender y comunicarse en la socie- |N° de personas que superan el examen de eva-

dad. luacion de paso de nivel (inicial, intermedio y 0
avanzado)
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Brdcoge.
PROTECCION INTERNACIONAL

Proyecto AIA-A Ill para personas Solicitantes y Beneficiarias de Proteccién Interna-
cional, financiado por:

El camino iniciado por Salamanca Acoge en el afio 2016 en la gestion del Programa de
Proteccion Internacional, ha ido avanzando en la calidad de la intervencion con las
personas solicitantes y beneficiarias de Protecciéon Internacional que se encuentran
dentro del Sistema de Acogida gestionado por la entidad, cuidando la atencion a las
personas en situacion de mayor vulnerabilidad.
El acompafiamiento realizado con las personas acogi-
da, y en especial a los que presentan una mayor vulne-
rabilidad, es una de las principales intervenciones rea-
lizadas por la entidad.
El cuidado en la coordinacién con otros recursos y
administraciones de la ciudad, es también una cons-
tante para favorecer la calidad en las atenciones con
las personas acogidas.
Cabe mencionar que con aquellas personas y unida-
des familiares en especial situacion vulnerable, se rea-
liza un apoyo continuo para favorecer su proceso de
inclusion y mejorar su calidad de vida. Con aquellas
personas, cuya salud es mas delicada, se intensifican
los acompafamientos, manteniendo una cercania
constante, principalmente para poder poner en cono-
cimiento a los profesionales de su situacion y realizar
una mediacién entre las personas acogidas y los pro-
fesionales del ambito sanitario, para que la informacion sea mas inteligible.
Los espacios en donde los diferentes profesionales realizan las intervenciones, se cui-
da de tal manera que las personas acogidas se sientan coOmodas y puedan expresarse
con libertad.

Proyecto AIA-A 3.3 para personas
Vulnerables Solicitantes y Beneficia-
rias de Proteccion Internacional,
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OBIJETIVO INDICADOR
N? total de participantes del proyecto 35
OE 1.1 Acompanfar de modo integral la
acogida de las personas llegadas a los dis- |N2 total de personas alojadas en el periodo de ejecu- 30
RED- [|Positivos de Red Acoge facilitando un nivel |cion
_ |de vida digno en la sociedad de acogida.
DGIAH . . L.
N¢ de abandonos/bajas durante la ejecucidn 4
REFUGIA-
DOS ACO- N . )
GIDA |OE 1.2. Orientar y acompafiar a las perso- N2 nifios y nifias escolarizadas 12
nas en la realizacidn de las gestiones admi- e d " - drmin -
nistrativas para el acceso a recursos publi- N® de persona:<, rea |zan‘gest|on‘es a‘1 m|n|s‘tr.at|vas
cos (empadronamiento, tarjeta sanitaria, servicios de em- | 30
pleo, etc.)
OBIJETIVO INDICADOR
N2 total de participantes del proyecto 38
OE 1.1 Acompanfar de modo integral la
acogida de las personas llegadas a los dis- |N2 total de personas alojadas en el periodo de ejecu- 20
RED-  |positivos de Red Acoge facilitando un nivel |cién
DGIAH- |de vida digno en la sociedad de acogida.
EXTRA- N¢ de abandonos/bajas durante la ejecucién 1
REFUGIA-
DOS ACO-(5E 1.5, Orientar y acompafiar a las perso-  [N@ nifios y nifias escolarizadas 5
GIDA  |has en Ia realizacién de las gestiones admi- 5 ’ - — -
nistrativas para el acceso a recursos publi- Ne de persona§ rea |zanlgest|on.es gdmmls.tr.atlvas
cos (empadronamiento, tarjeta sanitaria, servicios de em- | 38
pleo, etc.)
N° de personas alojadas en los dispositivos para
personas vulnerables de Red Acoge
N° de personas alojadas por motivo de traslado, deriva-
. _ das de otras organizaciones participantes del sistema
OE1.1 Abordar de modo integral la situa-  |de Acogida de Pl a los recursos especializados de Red
cién vulnerable de salud fisica, psicologica |Acoge
y psiquiatrica de las mujeres y hombres - -
solicitantes de PI alojados en los dispositi- |N° de personas diagnosticadas con problemas de salud
vos especificos. mental grave o severa alojadas en el periodo de ejecu-
cion
P.1. I
N° de mujeres detectadas victimas de violencia de gé-
VULNERA- N . . ; o
nero, mutilacion genital, matrimonio forzado, victimas
BLES de trata.

OE1.2 Detectar otros factores de vulnerabi-
lidad que requieran una intervencién espe-
cializada por parte de otros recursos exter-
nos a Red Acoge.

N° de personas ingresadas por motivos psiquiatri-
cos en centros hospitalarios

N° de mujeres atendidas en recursos especializa-
dos por VG

N° de mujeres personas atendidas en recursos es-
pecializados VT

N° de prérrogas aprobadas en 12 fase motivadas por
factores de vulnerabilidad (salud fisica y/o mental)
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DN DE LA DIVERSIDAL

En esta area se desarrolla por la ne-
cesidad de crear espacios de forta-
lecimiento de la poblacion migran-
te. Ofreciendo oportunidades ha-
cia la integracion en el ambito en el
que vive. Es por ello que desarrolla-
mos este proyecto en el barrio Ga-
rrido, barrio de Salamanca donde
mayor poblacion inmigrante vive.
La fortaleza de este proyecto radi-
ca precisamente en su ambito co-
munitario, ya que se trabaja la integracion desde la comunidad y para la comunidad,
de un modo en el que todas las personas del barrio son participes de la misma, lo que
permite que trabajen las relaciones interpersonales de una manera natural a través de
los intereses comunes que se generan en los diversos grupos con los que trabajamos.

PROIOCIC

EL CAFE DE LOS MIERCOLES. Grupo de participacion con el objeto de compartir
vivencias , creacion de redes. Han participado 20 personas.
-COMUNICACION NO VIOLENTA

GRUPO DE MUJERES MAA OA: El objetivo de este grupo consiste en empoderar a
las participantes a través de la toma de decisiones colectiva y centrada en las necesi-
dades expresadas por las participantes. Han participado 13 mujeres.
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PROWIOCION DE LA DIVERS!

CHARLAS DE SENSIBILIZACION:

CONVERSATORIO AFGANISTAN: EXILIO FORO-

ZOS Y EXPERIENCIAS DE INCORPORACION EN

ESPANA

« BIBLIOTECA HUMANA

e CICLO DE CINE INTERCULTURAL Y DE DERE-

CHOS HUMANOS

« EXPOSICION- HOMENAJE . TRADICION MEXI-

CANA.

« CONMEMORACION DEL DIA INTERNACIONAL

DE DERECHOS HUMANOS

« CONVERSATORIO: EL SALVADOR: SITUACION

SOCIOPOLITICA. IMPACTO EN LOS FLUJOS MI-

GRATORIOS EN ESPANA.

« TALLER PARA LA PREVENCION DE LA VILEN-

CIA DE GENERO.

« CHARLA SOBRE AUTOESTIMA.

« SEMANA DEL MIGRANTE
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La ESCUELA DE VERANO se ha llevado a cabo entre la ultima semana de agosto y la
primera de diciembre en La Casa de la Juventud de Garrido. Nos hemos visto ligera-
mente condicionados por la situacion sociosanitaria, eso nos ha llevado a realizar acti-
vidades y talleres enfocados en la prevencion de los contagios, asi como reflexiones
sobre la importancia de mantener la distancia, lavarnos las manos y utilizar mascarilla.
Hubo un total de 13 participantes entre los 8 y 12 aios. Notamos la necesidad entre los
nifos de realizar actividades fuera de casa, de ocio y de educacion, asi como de socia-
lizacion después de los meses vividos en casa.

P

Algunas de las actividades que hicimos fueron:

e Visita literaria al Huerto de Calisto y Meli-
bea.

e Visita al Parque del Botéanico.

e dinamicas de autoconocimiento

e dindmicas cooperativas

e Visionado de la pelicula de Moana

e Taller de confeccion de disfraces

e Talleres de relajacion

e juegos tradicionales

filosofia para nifios.

Las actividades de la Pequeteca, de lunes a viernes.

Actividades que se han desarrollado en la pequeteca.

se ha realizado la actividad de refuerzo escolar, a lo largo de los seis meses, que se
afianza debido a una necesidad que se viene detectando desde hace ya un tiem-
po. Realizando fichas sobre....
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Han participado nifios/as en edad escolar de 5 a 12 afios, (podemos poner cuantos ni-
fos han participado)

sesiones mas centrada en el aspecto ludico-recreativo, donde se desarrollan no sélo
juegos y dindmicas, sino que se tratan también temas transversales de especial rele-
vancia en la infancia. La resolucion de conflictos, habitos saludables de higiene y
alimentacioén, adquirir normas sociales, etc.

Los juegos en pequeteca no se olvidan y estan muy presentes en el dia a dia ya que
con ello contribuimos a un objetivo fundamental para potenciar y mejorar el desa-
rrollo evolutivo de un nifio/a.

La actividad de la Pequeteca se tuvo que parar en marzo tras establecerse el estado
de alarma.. Volviendo a iniciar su andadura en le mes de octubre una vez iniciado el
curso escolar. Esperamos poder continuar con esta tarea tan necesaria para los
menores que atendemos.

Acompafiamiento en el APOYO ESCOLAR de los menores. (de los viernes)

El apoyo escolar los viernes por la tarde se realizan junto con voluntarios de la Asocia-
cion Cooperacion internacional. Son jovenes estudiantes del Colegio Montessori.
Dedican su tiempo para apoyar a los nifios y nifias que necesitan o solicitan apoyo
de este tipo.

Trabajamos con ellos durante una hora en las ta-
reas que necesitan y después dedicamos una
media hora para jugar un rato. Esta actividad
se paro con el estado de alarmay el inicio del
verano.

Apoyo en las actuaciones formativas en institu-
tos para la sensibilizacion, interculturalidad vy el
fomento de participacion.

Se han realizado acciones de sensibilizacion, interculturalidad y participacion en el
Instituto Fernando de Rojas. En el que se han realizado

Se han realizado diversas sesiones con los alumnos de 2°y 3° de la ESO (A, B, C, y D).

A través de las sesiones realizadas durante las horas de Tutoria en el Instituto Fer-
nando de Rojas, se han ido trabajando temas que han de servir a los alumnos en su
contexto presente y futuro, ayudandoles a descubrir que ellos pueden y deben
convertirse en personas activas dentro de su comunidad.

Para ello las herramientas utilizadas han sido un conjunto de dinamicas de grupo
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APRENDIZAJE Y SERVICIO

yectos APS y el valor afadi-
do de la interculturalidad

que se colabora

I.1.1 Nimero total de personas atendidas en el marco del proyecto 134
[.1.2. Nimero de participantes atendidos en acciones relacionadas con la par- 73
ticipacién democratica
[.1.3 Numero de sesiones de formacién en Aprendizaje Servicio a los técnicos )
del proyecto
1.1.4 N.2 de técnicos que participan en las formaciones 1
OE1. Fomentar una cultura
de respeto a la intercultu- |1.1.5. N.2 de grupos de menores migrantes creados para elaborar las propues- 4
ralidad en las aulas, impli- [tas de APS
cando al alumnado en el . L
. 1.1.6. N2 de menores migrantes que participan en los grupos creados para ela-
proceso mediante la meto- . 15
dologfa de Aprendizaje y borar las propuestas y materiales de APS
Servicio 1.1.7 N.2 de materiales elaborados por los menores migrantes para la realiza- 1
cion de proyectos de APS
1.1.10. N.2 de centros escolares que participan en el proyecto 2
[.1.11. N.2 de proyectos de Aprendizaje Servicio realizados 1
1.1.12 Numero de menores de centros escolares que participan en los proyec- 73
tos de aprendizaje-servicio
OE2. Potenciar el protago- [I.2.2. Noticias sobre los proyectos de APS en medios de comunicaciony re- 1
nismo de los y las menores |des sociales locales
migrantes escolarizados
como agentes de construc-
cion, en su entorno mas 1.2.3. N.2 de acciones realizadas en colaboracidn con instituciones locales y 1
cercano, de una ciudadania [organizaciones de la sociedad civil
inclusiva y que respeta y
valora las diferencias
OE 3. Informar'y difundir I.3.4. N.2 de entradas sobre el proyecto en blogs y redes sociales de los cen-
los resultados de los pro- . N o . o
tros educativos, instituciones locales y organizaciones de la sociedad civil con 1




1.1 N2 personas totales atendidas en el marco del programa 673
1.2 N2 participantes en actividades de convivencia comuni- 550
) ) _ |taria
OE1: Promover espacios de convivencia,
libres de racismo y fomentar el desarrollo |1.3 N2de actuaciones de convivencia comunitaria 6
comunitario
1.4 N9 participantes en actuaciones de lucha contra la discri- 7
minacién
1.5 N2 de actuaciones de lucha contra la discriminacion 5
2.1 N2 de participantes atendidos a través de acciones de 4
e . . educacion y formacion
OE2: Sensibilizar a la poblacién migrante y y
espafiola sobre la puesta en valor de la 2.2 N2 actuaciones de sensibilizacidon en educacidén en valo- 4
oportunidades que brinda la intercultura- |res
lidad . . iy
2.3 N2 de participantes en actuaciones de educacion en va- 94
lores
OE3: Fomentar la participacion activa de  [3 1 Ne de actuaciones de participacién ciudadana 4
las personas migrantes en sus comunida-
des y favorecer la interculturalidad en los |3.2 N2 de participantes en las actividades de participacion 51

procesos de desarrollo comunitario

ciudadana)
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PEQUETECA
OBIJETIVO INDICADOR SUMA
nifias participantes en en el proyecto 20
OE1: mejorar la vida escolar, social y fami-| . -
. o . e nifios participantes en el proyecto 4
liar de nin@s migrantes y sus familias
madres participantes en el proyecto 8
actuaciones de orientacidn psicopedagogicas 8
menor atendida con NEE 2
OE2: Ofrecer un apoyo escolar personali- menores atendidos en acciones de alfabetizacién y forma- )
zado para compensar posibles necesida- cién en castellano
des educativas de los menores, con coor-
dinacién de tutores y orientadores de ma- | Sesiones con orientadora de centro escolar y tutoras. 11
nera interdisciplinar . ) )
participantes atendidos con medidas de refuerzo escolar y 24
destrezas en lectoescritura
participantes atendidos en acciones de compensacion de 24
conceptos matematicos
taller semanal dedicado a HHSS y técnicas de resolucién de 5
- - conflictos.
OE3: Faciliar el desarrollo de habilidades
sociales, trabajando los difrentes temas sesiones semanales con dindmicas de distensidn y enrique- 3
transversales a traves del juego, dinamicas| cimiento personal
y manualidades infanto - juveniles participantes en actividades de convivencia y cooperacion 20
grupal
OE4: Conceder un espacio para la conci- | madres que participan en las sesiones de orientacion 8
liacion familiar , asi como crear una escue- y ayuda
la de padres en donde se muestren nue-
vas estrategias y pautas educativas efica- N
sesion de escuela de padres mensual 2

ces para la mejor crianza de los nifio@s en
el ambito familiar
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CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LA AGROECO-
LOGIA Y CULTIVOS RESILIENTES AL CAMBIO CLI-
MATICO EN SUCHITOTO, EL SALVADOR.

CORDES

Grupo de 5 mujeres implementan la siembra de arboles frutales resilientes al cambio climatico
en sus parcelas

R.1. A.1 Desarrollo de Jornadas de capacitacion en manejo de frutales

El propdésito de la actividad es que las mujeres sujetas de derechos, adquieran conocimientos y
puedan ejercer el derecho a la alimentacion, por lo que se desarroll6 1 jornada de capacitacion
en el tema de produccién de arboles frutales, principalmente adaptados o resilientes al cambio
climatico, Pito, Pitahaya y Pifia cabeza negra.

En la jornada dirigida para el grupo de mujeres seleccionadas para el establecimiento de las
parcelas frutales; se les oriento que la produccidén debe ser destinada hacia la alimentacién
familiar y mercados locales, garantizando asi el acceso, disponibilidad y calidad, asegurando de
esta manera el derecho a la alimentacion.

R.1. A.2 Desarrollo de Jornada de capacitacion en género y medio ambiente

La jornada de género se desarrollé con el propésito de hacer la reflexidon sobre los patrones
culturales que han afectado para el reconocimiento de los derechos de las mujeres. Asi mismo
a gue no se reconozca toda la labor que las mujeres realizan para el cuidado de las familias y
que se valore las capacidades que ellas tiene.

La jornada permite que las mujeres puedan expresar sus sentimientos sobre la discriminacioén
que vive y que esto les afecta en su vida personal, familiar y comunal. Asi mismo el poder ha-
cer esta reflexion permite que ellas vayan adquiriendo empoderamiento, seguridad y autoesti-
ma para tomar las decisiones més indicadas.

R.1. A.3 Establecimiento de parcelas de frutales.

Para el establecimiento de las parcelas de frutales, se han considerado tres cultivos: Pito, Pi-
tahaya y Pifa, con alto potencial de adaptabilidad a condiciones extremas de sequia y suelos
con niveles bajos de fertilidad, pudiendo producir altos rendimientos con fuerte demanda en
el mercado local, por ser productos alimenticios autéctonos.

Estos cultivos por lo general se encuentran de forma silvestre en pequefas areas y cantidades
de plantas, sin ningln manejo agrondmico, a pesar que se explota comercialmente su produc-
cion.



OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Fortalecidas capacidades en mujeres para promover el desarrollo de cultivos resilientes al cam-
bio climéatico, para la produccién de alimentos e ingresos en el municipio de Suchitoto, El Salva-
dor.

Resultados

R.1 Grupo de 5 mujeres implementan la siembra de arboles frutales resilientes al cambio climati-
CO en sus parcelas

Indicadores de resultado

IOV 1.1 Al finalizar la ejecucion del proyecto 5 familias establecen plantacion de frutales resi-
lientes al cambio climatico, produciendo a médano plazo alimentos e ingresos.

Fuentes de verificacion de los indicadores

FV 1.1. Registro de produccioén y consumos de productos obtenidos de la plantaciéon de frutales




